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RESUMO
O trabalho apresenta a proposta de um Sistema de Custeio para 0 navio oceanografico da

Universidade de Séo Paulo. Tem como objetivo criar ferramentas eficazes para o controle de
custos e que auxiliem a geréncia na tomada de decisdes sobre 0 processo de operagéo do navio.
Palavras chaves. Sstemas de custeios, ABC, custeio baseado em atividades, embarcacdes de
Servico.
ABSTRACT

Thiswork tells the implantation of a System Costing in an oceanographical ship of
the University of S&o Paulo. It has as objective to create efficient tools for the control of
costs, which assist the management in decisions making on the operation process of the

ship.

Words keys: Costing Systems, ABC, Activity Based Costing, workboats.



1INTRODUCAO

O trabalho propde um sistema de controle de custos operacionais do Navio Oceanogréfico
(NO) Prof. W. Besnard, embarcacdo de pesquisas da Universidade de S&o Paulo (USP), para que
0s gestores possuam ferramentas de suporte a tomada de decisdes sobre itens importantes como:
desperdicios ou gastos indevidos durante a operacdo do navio; alocacdo de recursos; tempo
ideal de locacdo do navio a empresas terceiras, plangamento de operacdes.

O navio esta sob a responsabilidade do Instituto Oceanografico da Universidade de Séo
Paulo (I0-USP) fundado em 1946 como Instituto Paulista de Oceanografia. Na época de
fundagdo, os objetivos de seus idealizadores apontavam para a necessidade de uma instituicéo
que fornecesse bases cientificas a pesca e, numa concep¢do mais ampla, a exploracdo de todos os
recursos disponiveis ao longo do litoral paulista.

O navio foi construido em 1967 em Bergen, Noruega e suas principais caracteristicas sdo:
Comprimento: 49,35 metros, Boca: 9,33 metros de boca; Calado: 4,20 metros, Capacidade de
Armazenamento de Combustivel: 119.000 litros de 6leo diesel; Velocidade de Cruzeiro: 12 nos;
Autonomia: 15 dias de aguada; Tripulacdo: 22 pessoas, Vagas para Pesquisa: 15 pessoas,

Equipamentos de: pesquisa, navegacdo, comunicacgao.

1.1  Objetivos

O objetivo geral deste trabalho foi 0 de conceber um sistema de custeio que permita um
melhor controle dos custos de operacdo e conseqlientemente ajude na tomada de decisbes mais
precisas e fundamentadas nas questdes gerenciais do instituto.

Os objetivos especificos foram: Levantamento dos custos diretos e indiretos da operacéo,
definicdo do melhor sistema de alocagdo dos custos indiretos, confeccdo de planilhas de custos
gue fornecam, para os administradores, no minimo, o0s seguintes dados. custos que devem ser
rigorosamente controlados; pontos onde o custo real pode ser reduzido; margem de contribuicéo
de cada servico; visualizacdo das atividades que ndo agregam ou agregam pouco valor ao

servico; verificacdo do modo como os recursos sdo consumidos em cada etapa da operacao.

2 CONCEITOSTEORICOS



21 Sistemasdecusteio

Um sistema de custeio € um conjunto de procedimentos para alocar despesas e custos
diretos e indiretos de producéo ao custo do produto. Segundo Guerreiro (4) sistema de custeio é o
“(...) Conjunto de elementos interdependentes que interagem na consecucéo de um objetivo
comum, coletando, processando e gerando informagOes derivadas do desempenho das
operacdes’. E tem como objetivos gerais a avaliagdo dos ativos da empresa, apuracdo dos

resultados, andlise de rentabilidade, auxilio naformacéo do prego e plangamento de operacoes.

2.2. Custeio por Absorcéo

Custeio por Absorcdo € o método de custeio derivado da Contabilidade Financeira, onde
todos os custos de producdo, e somente os de producdo, sdo alocados no produto. E 0 método
aceito para fins fiscais no Brasil, aceito inclusive para efeitos de Imposto de Renda, Balango
Patrimonial e Demonstracdo de Resultados. Neste método todos os custos de fabricacdo sdo
passados aos produtos, os diretos e indiretos, variaveis e fixos como podemos notar na definicdo
de Eliseu Martins (2): “Custeio por absorcdo é o método derivado da aplicacéo dos principios de
contabilidade geralmente aceitos (...). Consiste na apropriacao de todos os custos de producéo
aos bens elaborados, e s6 os de producéo. Todos os gastos relativos ao esforco de fabricacéo

sdo distribuidos para todos os produtos feitos” .

2.3. Custeio Direto

O Custeio Direto é um sistema baseado apenas nos custos variaveis, 0s custos fixos ndo
sd0 usados na composicao do custo de producdo. Assim € possivel estabelecer relagbes entre o
custo, o volume e a margem de contribuicdo dos produtos, o que facilita as tomadas de decisdo

em curto prazo.Porém esse sistema ndo é aceito para fins de fiscalizac&o.

24. Custeio Baseado em Atividades (ABC)

O Custeio ABC (Activity-Based Costing) ndo € um sistema de custeio que visa substituir
0s apresentados anteriormente e sim complementa-los, ndo tem como objetivo calcular custos
para fins contdbeis e sim auxiliar as empresas natomada de decisdes gerenciais estratégicas.

A necessidade de um método diferenciado para auxiliar na gestdo econdmica das

empresas se deve a mudanca do cenario industrial que comegou a ocorrer na década de noventa.



Com o avango da tecnologia as empresas passaram a operar em um mercado onde a
competitividade global € muito maior, os mercados exigem lotes cada vez menores e mais
especificos e um mix de produtos mais variado. Cenario este que resultou em uma alteracdo na
proporgao entre os custos que compde os produtos. Como podemos verificar nas figuras 1 e 2,
houve um crescimento significativo da propor¢cdo dos custos indiretos de fabricagdo (CIF) em

relacdo ao custo total dos produtos.

Cenario Tradicional Cenario JIT/TQM

0O Materiais 0O Materiais

B Mao-se-obra B Mao-de-obra

m CF mCF
Figura 1. Proporcéo dos custos de producéo Figura 2. Proporgdo dos custos de
em um cenério tradicional producdo em um cenario com a aplicacdo

detécnicascomo JIT e TQM

Segundo Nakagawa (6) a mudanca de cendrio levou as empresas a cada vez mais investir na
melhoria da gestdo dos negécios, levando a elaboracdo de novos elementos para o controle de
processos. Sendo assim, 0 ABC comumente € utilizado como suporte do processo JIT (Just in
Time) e TQM (Total Quality Management) e como disse Nakagawa (6): “O ABC busca facilitar,
na verdade, aimplementacdo de um processo de mudanca de atitudes na empresa, ou sgja, 0 ABC
deve ser visto como um agente de mudangas para a mente humana*. A figura a seguir demonstra
de maneira simplificada o controle de processos de acordo com essa nova perspectiva, demonstra

como os diferentes setores de uma companhia devem ser bem integrados.
Qualidade (TOM, OFD, Kaizen)

T

PROCESSOS ——» Tempo (JIT, Downsizing, Life Cycle)

~

Custos (ABC)
Figura 3. Métricas para controle de processos (6).



O Custeio ABC é um sistema que visa diminuir as distor¢Oes geradas pelo rateio dos
custos indiretos, alocando de maneira ordenada esses custos, baseando-se nos recursos utilizados
pel as atividades envolvidas no processo.

As atividades sdo, segundo Eliseu Martins (2), “uma combinacéo de recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos e financeiros para se produzirem bens ou servicos. E composta por um
conjunto de tarefas necessarias ao seu desempenho’. E importantissmo que as atividades
fundamentais sejam bem identificadas no inicio do processo.

Deve-se definir o custo de cada atividade, o qual é composto de todos os sacrificios
financeiros necessarios para execucdo daguela atividade. Os custos devem ser aocados
primeiramente por alocacdo direta, depois por rastreamento e finalmente, caso ndo seja possivel
nenhum dos métodos anteriores, por rateio.

A grande diferenca entre o custeio ABC e os apresentados anteriormente estd no modo
como 0s custos sdo alocados, como ja comentado, este método visa minimizar as distorcoes
geradas pela divisdo dos custos indiretos.

Utilizando as propostas de Nakagawa (6), podemos seguir 0S seguintes passos para
implantagado do custeio ABC:

I. Identificar as atividades principais e de suporte, através da elaboracdo de um
fluxograma ou de uma arvore funcional.

1. Determinar os recursos utilizados em cada uma das atividades principais. Nesta fase
deve-se elaborar uma lista de atividades, incluindo-se as fungdes e subdivisdes da
avore funcional, atribuindo o0s respectivos custos. Nesta lista mostrara a
complexidades das atividades em termos de custo e de nimero de operagoes.

1. Determinar os recursos utilizados nas atividades complementares. O mesmo formato
de lista usado para as atividades principais deve ser usado.

V. Determinar os direcionadores. Os direcionadores de custos serdo os responsaveis pela
forma como os custos serdo divididos para as atividades e para os produtos, séo as
causas diretas dos custos de determinada atividade. Os direcionadores de custos
podem ser de dois tipos. direcionadores de custo de primeiro estagio (também
chamados de direcionadores de recursos) ou direcionadores de custo de segundo
estagio (também chamados de direcionadores de atividades). Os direcionadores de

recursos demonstram o modo como 0s recursos sao consumidos pelas atividades, por



exemplo, a quantidade de materiais necessarios para a atividade “pagar fornecedores’.
Enquanto os direcionadores de atividades demonstram o modo como os produtos
consomem as atividades, quanto da atividade “pagar fornecedores’ é consumida em
cada produto, a raz&o entre a quantidade de pagamento de fornecedores para cada
produto e o total de pagamentos efetuados.

V. Determinar o custo das atividades. Nesta fase, usando-se os direcionadores de
recursos, 0s custos sdo alocados nas atividades.

VI. Determinar o custo dos produtos. Nesta fase, usando-se os direcionadores de
atividades, os custos sdo alocados aos produtos.

3 PROCEDIMENTOS
3.1 Descricéo do problema.

Atualmente o navio W. Besnard trabalha em trés tipos de operagOes. viagens para
pesguisas solicitadas por empresas comerciais, viagens para aulas praticas para alunos da USP
e viagens para pesquisas dos professores da Universidade.

N&o existem ferramentas que fornegam dados claros sobre como os recursos sdo aplicados
durante a operacdo do navio. Tornou-se necessario um mapeamento dos custos de operacdo para
gue as tomadas de decisdo sgjam feitas com um embasamento solido, podendo-se verificar quais
0s custos e qual a margem de contribuicdo de cada um dos tipos de operacdo, possibilitando
assim que segja definido, da melhor maneira, como e em que proporcdo os tipos de operacéo
devem ser executados.

3.2. Analise do problema

Sera necessario o levantamento dos custos diretos e indiretos de operagdo do navio. Para
obtermos os dados esperados usaremos 0 Sistema de Custeio ABC.

O ABC nos permite visualizar todo 0 processo necessario para a operacdo de navio,
portanto, além de ser uma ferramenta de controle de custos, vai servir para mapearmos 0
processo, definir a maneira como as atividades séo executadas, criar ferramentas ndo apenas para
o controle de custos, mas também para o controle de qualidade. Cada uma das fases, descritas
posteriormente, da elaboracdo do sistema de custeio contribuiréo para que os gestores tenham

umavisao mais clara do processo.



3.2.1 Analisefuncional

O primeiro passo foi a elaboracdo de um fluxograma para que se pudesse
visualizar todas as etapas necessarias para que a operacdo do navio. Foram identificadas as
atividades principais como mostrado na figura 4. Baseando-se no fluxograma foram criadas as
arvores funcionais das atividades, onde € possivel visualizar diversos niveis de andlise,

possibilitando assim a observacéo clara das etapas do processo.

Analisar contrato de servicos
v

\erificar as condicoes do navin

v

Concertar defeitns encontrados
v

Avaliar rota

v

\/ erificar a disnonihilidade da trintllacian
v

Contratar novos trintllantes
v

Ahastecer 0 navin

v

Aanardar nartida
v

Providenciar dociimentacin nara nartida

v

Navio em nneracan

Figura 4. Fluxograma do processo.

3.2.2 Listade Atividades e direcionador es de recur sos.

A partir da érvore funciona, foi elaborada uma lista de atividades e escolhidos os
direcionadores de recursos. Os direcionadores de recursos foram escolhidos de acordo com a
natureza de cada atividade, eles demonstram como 0s recursos séo consumidos pelas atividades.

Tabela 1 — As atividades e seus direcionadores.

o L o Direcionadores _
Atividades| Descricdo dasatividades Recur sos consumidos
derecursos
A Analisar contrato de servicos | Tempo deandlise | MO




Verificar as condi¢des do

B navio (sistemas el étricos, Tempo deandlise | MO
motor e sistema de aguas)
c Consertar os defeitos
encontrados
Requisitar material para ) _
C1 Ordensde pedido | Material
conserto
N° de horas
Cc2 Efetuar o conserto MO
trabalhadas
D Avaliar arota Tempo deandlise | MO
Verificar adisponibilidade da | N° de horas .
E . . MO, treinamento.
tripulacdo trabalhadas
] Quantidade o )
F Contratar novos tripulantes Salérios eimpostos.
contratada
G Abastecer o navio Transporte.
i MO, taxas do porto, agua, luz, lixo,
_ N° de diasem _ .
H Aguardar partida esgotamento da cisterna, lavanderia,
espera . . .
alimentac&o e &gua potavel.
| Providenciar documentacéo N° de diasdo MO, taxas e autorizagdes, classificagdo DNV,
parapartida periodo Seguro e Anvisa.
J Navio em operacéo
] MO, alimentacdo, esgotamento da cisterna,
) N° de diasem ) . ]
J1 Operar 0 navio . lixo e lavanderia, material de camara,
operacao : . . .
equipamentos e material de cozinha, agua.
J2 Efet i "° de dias MO
uar uisas .
pesd trabalhados
Taxas, luz, &gua, esgotamento da cisterna,
J3 Usar porto como base N°de diasparados | ] a0ta. &9 L )
lixo, servi¢o de comunicagdo e lavanderia.
) ] N° de diasdo
J4 Apoio operaciona deterra i MO
periodo
N° de diasem i ] )
J5 Manter a navegagéo . Combustivel e servico de comunicaggo.
operacéo
Equipamentos e manutengado do ar
. N° de dias do condicionado, docagem, marcenaria,
J6 Fazer manutencéo . L o i
periodo carpintaria, hidréulica, lubrificantes e 6leo

hidréulico, material de consumo.




] Salvatagem, eq de convés, eq de laboratorios,
) N° de diasdo )
J7 Repor equipamentos iod eq de navegacado, eq de comunicacao, eq de
eriodo
P combate aincéndios e EPIs, eq mecanicos.

3.2.3 Custo das Atividades
Os custos de operagdo foram levantados conforme apresentado na tabela 2. Seus valores
foram adquiridos em documentos armazenados no 10-USP e estimativas baseadas nos valores

gastos no ultimo ano, sendo estes levantamentos feitos em valores por dia.

Tabela 2 — Custos dos recursos.

Recur sos R$/més R$/dia
Sal&rios e beneficios da tripulagéo A B:
Agenciamento Az B>
Mo de obra de apoio As Bs
% [ Treinamento Ay Ba
Despesas com funcionarios temporarios As Bs
¢ | Classificagdo DNV As Be
g Seguro A; B,
E Anvisa- certificados de "Livre Prética' e "Desratizacdo" As Bs
Retirada de lixo de bordo Ag Bo
Ocupago do cais (exceto em Santos) Ao Bio
« | Esgotamento da cisterna de dejetos sanitarios Au Bu
8 Consumo de &gua A B
Consumo de energia elétrica Az Bis
Transporte de insumos ao navio Awu B
g {Rancho Ass Bis
Lavanderia Ass Bie
Agua potével Agz Bz
Servico de comunicacio Aig Bis
Equipamentos de combate aincéndio e EPIs Al B1o
§ Salvatagem Ax B2o
§ 4 Reposicdo de materiais de cAmara, de cozinha e de equipamentos Axn Ba




Material de consumo (mat elétrico, mat hidraulico, cabos, tintas) Az B2

Trapos, estopas, etc. Az B2
Lubrificantes e 6leo hidréaulico A B2s
Combustivel Az Bas
Manutencio dos motores (seis) Az Bs
Manutencdo de equi pamentos mecanicos Az B27
Manutencao e equipamentos do ar condicionado A Bos
Manutenc&o e equipamentos de convés Ax B2o
Manutencdo e eguipamentos cientificos e de |aboratdrios Az Bso
Manutencdo e equipamentos de navegacdo Az Ba

Manutencdo e reposi¢do de equipamentos de comunicagdo e

informética Az Ba2
Manutenc&o de marcenaria e carpintaria Az Bas
Docagem Az Bas
o Provisionamento para troca do motor principal Ass Bss
%g Provisionamento para troca dos motores auxiliares Az Bas
& Depreciacéo Ast Bar
Despesas extraordinarias Ass Bag
Total A B

Tabela 3 —Taxa deuso Ass. Tec. Apoio Logistico.

Ass. Tec. Apoio Logistico
Atividades Taxa
A Analisar contrato de servicos 20,00%
Gl Abastecimento de viveres 4,00%
G2 Abastecimento de agua 3,00%
G3 Abastecimento de 6leo 3,00%
J4 Apoio operacional deterra 70,00%

O uso do recurso méo de obra foi dividido de acordo com a quantidade de horas
trabal hadas em cada atividade, conforme os direcionadores escolhidos mostrados na tabela 3. As
taxas de uso foram tabeladas para cada funcdo. Na tabela 3 podemos verificar como exemplo, as

taxas da Assisténcia Técnica e Apoio Logistico:
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O mesmo critério foi usado para divisdo dos gastos com transporte dos produtos para
abastecimento do navio. Além do levantamento das taxas dos direcionadores relacionados a mao

de obratambém foi feito um levantamento dos percentuais usados do outros direcionadores como

apresentado natabela 4.
Tabela 4 — Taxa de uso dos direcionador es de recur sos.
Direcionadoresde Taxa Quantidade do
Atividades
I ecur sos (%) direcionador
tempo de andlise 20 6
B tempo de andlise 2,5 0,75
C1 ordens de pedido 100 1
Cc2 n° de horas trabal hadas 25 0,75
D tempo de andlise 30
E n° de horas trabalhadas 10
F quantidade contratada 100
G Abastecer o navio 100 30
H n° de dias em espera 10 3
I n° de dias do periodo 100 30
J
J1 n° de dias trabalhados 80 24
J2 n° de dias trabalhados 80 24
J3 n° de dias parados 10 3
J4 n° de dias trabalhados 70 21
J5 n° de dias em operagdo 80 24
J6 n° de dias do periodo 100 30
J7 n° de dias do periodo 100 30
Obs.: Quantidades calculadas para um periodo de 30 dias com 3 dias de preparo
paraa partida, 24 em operacéo e 3 para manutencdo e reabastecimento no porto.

Baseando-se nas tabelas anteriores ja € possivel calcular os custos de cada atividade.
Verifica-se o quanto de cada direcionador foi usado em cada atividade e entdo se calcula o valor
de cada atividade. Escolhemos como exemplo a atividade “Usar porto como base”, cujo calculo
foi efetuado da seguinte maneira:
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C= dl.r1+ dz.rz'l‘ . dn.rn
Onde: C é o Custo da atividade; d; - quantidade do direcionador 1; d, — quantidade do

direcionador 2; r;— custo do recurso 1; r, — custo do recurso 2.

Ent&o, para essa atividade temos:

C= (quantidade do direcionador da atividade J3 na tab. 14)*(valores dos recursos
usados pela atividade J3 conforme tab. 3 e 4), sendo:

. Consumo de energia elétrica: B
. Consumo de agua: B1»
. Esgotamento da cisterna: By,
. Retirada delixo: Bg
. Salvatagem: By
. Lavanderia: B
« C=3(Bz+ B2+ Bir+ Bg+ Bop+ Big)
Nesta equacéo o numero trés (3) no lado externo dos parénteses significa o numero de
dias em que a embarcagdo permanece no porto.

Repetindo-se esse raciocinio para cada uma das atividades, chega-se ao custo por
atividade, conforme tabela 5.

Esse resultado permite uma andlise do processo de operagéo do navio mostrando em quais
etapas do processo sdo gastos 0s recursos. Desta forma é possivel reduzir ou até mesmo eliminar
as atividades que ndo agregam valor ap processo. Essa andlise funcional pode ser associada ao
um sistema de mensurag&o de custos da qualidade parater resultados mais eficazes.

O proximo passo da implantagéo do sistemna de custeio ABC é a escolha de direcionadores
de atividades. Os direcionadores de atividades devem demonstrar como cada “produto” final (no

NOSSO €aso tipo de servico) consome cada atividade.

Tabela5— Custos por atividades.

Atividades Descrico das atividades Custos

A Analisar contrato de servicos C;
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B Verificar as condi¢Bes do navio (sistemas c

el étricos, motor e sistema de aguas)

C Consertar os defeitos encontrados Cs
C1 e Requisitar material para conserto Cy
Cc2 « Efetuar o concerto Cs

D Avadliar arota Cs

E Verificar adisponibilidade da tripulacéo C,

F Contratar de novos tripulantes Cs
G Abastecer o navio Co
H Aguardar partida Cuo

I Providenciar documentacdo para partida Cu

J Navio em operacéo Ciz
J1 e Operar o navio Cis
J2 o Efetuar pesquisas Cus
J3 o  Usar porto como base Cis
J4 o Apoio operacional deterra Cis
J5 o Manter anavegacdo Ci7
J6 o  Fazer manutencdo Cis
J7 « Repor equipamentos Cyo

Total dos custos das atividades: Cr

Essa fase é relativamente simples no nosso estudo, pois 0 navio faz apenas trés tipos de
viagens. as viagens para pesquisas dos professores da préopria USP, as aulas embarcadas e
viagens quando locado para empresas privadas. Essas viagens consomem as atividades de
maneira muito semelhante. Por tanto teremos um Unico direcionador de atividades cuja taxa de
uso é de cem por cento. Sendo o custo total de operacdo do navio igual ao custo total das
atividades obtido na tabela 15. Caso existam mudancas nos tipos de viagens efetuadas pelo

navio, esse direcionador devera ser revisto.

3.3 Solucdes propostas
Os dados trabal hados até esse momento propiciaram a criacdo de uma planilha principal, a
qual fornece o custo total de operacéo do navio e o custo de cada atividade, e planilhas auxiliares

gue alimentam a principal, onde 0s custos dos recursos podem ser atualizados de maneira pratica,

13



para que 0 custo de operacdo possa ser calculado de maneira eficaz e rgpida. As planilhas
possuem vincul os que séo atualizados a cada alteracdo, de maneira que cada setor pode aliment&
las com as informagdes em seu poder, facilitando assim a integracéo entre os varios envolvidos
na operacdo. O responsavel pelo gerenciamento tem as informagdes acessivels sem a necessidade
de encontrar fisicamente todos os envolvidos. Foi escolhido o uso do Microsoft Excel, por ser
uma ferramenta de facil uso e ja disponivel no 10-USP. Ja existem softwares especificos para

controle de custos, porém de alto custo.

4 CONCLUSOES

Durante este trabalho foram usadas técnicas do sistema de custeio ABC para a elaboragéo
de planilhas de controle de custos gque servissem como ferramentas para tomadas de decisdo da
geréncia do |O-USP. Essas ferramentas ndo fornecem apenas informagdes sobre o quanto esta
sendo gasto, mas também sobre como 0s recursos sao consumidos.

O maior desafio foi a escolha dos direcionadores de recursos, pois era necessario que eles
representassem da maneira mais precisa possivel 0 consumo dos recursos pelas atividades. E que,
além disso, fossem mensuraveis facilmente. O levantamento dos direcionadores e de suas taxas
de uso também serviu para demonstrar que a organizagao necessita de ferramentas de controle
mais precisas. Pois tdo importantes quanto as informagdes finais obtidas pelo sistema sdo as
informagdes que alimentam 0 mesmo

Espera-se com esse trabalho que tenha sido elaborada uma ferramenta prética e eficaz
para o controle de custos, mas principa mente que se tenha criado uma consciéncia de que existe
uma necessidade de um controle eficaz do processo, unindo-se controle de custos, de tempo e de

qualidade. A mudanca cultural nainstituicéo é o ponto fundamental para 0 sucesso do processo.
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