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ABSTRACT

The concept of the word quality, has a great concept, it could be said
that it is a philosophy of life, that alfows a satisfactory interrelation, in order to cover explicit and implicit
necessities and if doesn’t have neither time nor cultural restrictions as the humanity’s history along its
existence can show us. Egyptians buried their dead with supreme care; the first China’s emperor
demanded quality in his goods; the Royal Navy had inspectors to control of their purchases. However
its taking off happened in the Second World War with the appearance of the MIL norms them with the
NATO and its AQAP and finally in 1987, an organization denominated ISO (International Standardization
Organizational) that grouped a lot of countries elaborated the series ISO 9000 that has the 1SO
9001,9002 and 9003. Inside this series the ISO 9001 highlights, because it is constituted by 20
requirements whose numeral 4 is “ DESING CONTROL", it can be adapted to the design activity
inside a shipbuilding, with 9 topics which are: Generalities, Planning of the design and of the
development, organization and technical interrelations, entrance of the design, exit of the design,
revision of the design, validation of the design and changes of the design. The logical sequence of the
design process, begins with the client’s requirements and concludes with the ship proven to satisfaction
to it floats. This process added to the concept of the spiral of the design has an intimate relation, with
the points previously enumerated. So the standard ISO 9001, constituted an important tool, to assure
that the result of the ship design, has an International acceptance of all the clients.

LA SERIE ISO 9000 Y SUS Alrededor del afio 1300, Geoffrey
ANTECEDENTES: Chaucer, fue supervisor de abastecimiento

y visité a los fabricantes de armas, para

La definicion de calidad segun la establecer la adecuabilidad de la armaduria

norma ISO 8402 es: “La totalidad de real; 300 afios mas tarde Samuel Pepys, fue
caracteristicas de una entidad que le confiere supervisor general de la oficina de
la capacidad para satisfacer necesidades abastecimiento y resulté un apasionado
explicitas e implicitas”, dentro de esta combatiente de los engafhadores que,

proveian bienes a los barcos de la Marina

definicion podemos identificar conceptos
Real Inglesa.

de adecuacion al uso, valor del dinero,
confiabilidad, satisfaccion del cliente y
conformidad con los requisitos, sin
embargo estos conceptos no son nuevos
ni tampoco estd restringidos a ninguna era

Pero fue durante la Primera Guerra
Mundial, que la calidad tuvo su despegue, he
hizo que la Real Fuerza Area, mejorara la
confiabilidad de las maquinas britanicas. Este

o cultura. En los tiempos de los faraones concepto fue evolucionando hacia las
egipcios, existia un sistema bien industrias y fue en América donde se intento
documentado, sobre el entierro de la realeza por primera vez estandarizar la calidad, bajo
y era conocido como el ‘libro de los muertos”, las denominadas Normas MIL-Q-9858 y MIL-
el objetivo de esto era asegurar que el [-45208, que corresponden a la especificacion
difunto disfrutara de la nueva vida. del sistema de calidad y sistema de inspeccion
respectivamente, ambas normas estan aun

El primer emperador de China Qin vigentes, en los contratos de defensa

Shi Huangdi, decreté que todos los bienes americanos. Estas normas son la base de otras
de uso imperial, debian llevar la marca de disenadas que fueron, usadas dentro de la
su fabricante, por si resultasen OTAN vy denominadas AQAP 1, 4 y 9, que
defectuosos, sabria a quien castigar. corresponden a la especificacion del sistema
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